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Szkolny system wczesnego sygnatu
wspierajgcy dobrostan uczniow

Materiaty informacyjne
dla szkoéti samorzadow
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BARIERA PIERWSZEGO KROKU

Uczen moze potrzebowac¢ wsparcia,
ale nie zawsze wie, jak zaczgé

Pierwszg barierg czesto nie jest sama rozmowa, lecz decyzja, jak jg rozpoczac i do

kogo sie zwrocic.

1T  Nie wie, jak to opisac

Czuje, ze cos jest nie tak, ale nie potrafi jeszcze jasno nazwac trudnosci.

2  Nie wie, do kogo sie zwrécic

Nie ma pewnosci, czy zaczg¢ od wychowawcy, pedagoga czy psychologa.

3 Nie wie, czy to wystarczajgco wazne

Moze uznac, ze jego problem jest zbyt maty, aby mowic¢ o nim dorostemu.

4  Nie jest gotowy na rozmowe

Czasem tatwiej najpierw napisac niz od razu rozmawiac twarzag w twarz.

Brak rozmowy nie ozhacza braku potrzeby wsparcia. Czasem
potrzebny jest prostszy pierwszy krok.
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JAK DZIAtA REFLECTME

Od pierwszego sygnatu

do sprawdzenia, czy sytuacja sie poprawita

Uczen przekazuje sygnat, a ReflectMe kieruje go do wtasciwej osoby i wspiera dalszy proces -

az do powrotu do ucznia po zakonczeniu sprawy.

©
®

UCZEN PRZEKAZUJE SYGNAL
Bez zakfadania konta. Wiasnymi stowami.

Uczen wchodzi przez kod klasy i opisuje sytuacje. Nie musi wiedzie¢, od kogo zaczac.

SPRAWA TRAFIA DO WYZNACZONEJ OSOBY W SZKOLE
Wychowawca, pedagog lub psycholog szkoiny.

Tres$¢, status i historia dziatan sg dostepne w jednym miejscu. Zakres dostepu zalezy od roli
pracownika.

SZKOtA DECYDUJE O DALSZYM DZIAtANIU
Odpowiedz, zmiana statusu lub przekazanie sprawy.

Dalsze dziatanie podejmuje pracownik szkoty zgodnie ze swoja rolg i zasadami placowki.

SYSTEM PILNUJE PIERWSZEJ REAKCJI
Sprawa nie zostaje bez pierwszej reakcji.

Jesli sprawa nadal czeka na reakcjg, ReflectMe automatycznie przypomina wtasciwej osobie.

REFLECTME WRACA DO UCZNIA

Sprawa nie konczy sie na zamknigciu.

ReflectMe wraca do ucznia i pyta, czy sytuacja sie poprawita. Jesli nie, sprawa moze zosta¢ ponownie

otwarta.

JEDEN PROCES OD SYGNAtU DO EFEKTU

ReflectMe prowadzi sprawe od pierwszego sygnatu do sprawdzenia efektu.

System pilnuje ciggtosci, odpowiedzialnosci i dalszych krokow, a decyzje pozostajg po stronie szkoty.
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APLIKACJA UCZNIA

Pierwszy krok
moze byc¢ prostszy

Aplikacja prowadzi ucznia przez prosty proces przekazania sygnatu, aby mégt opisac
sytuacje wtasnymi stowami.

Co chcesz przekazac?

1 Wpisuje kod klasy Wybierz temat, ktéry pasuje najlepie;j.

Kod wskazuje klasg. Uczen nie zaktada konta ani nie Madiidiia s
podaje danych logowania.

K|

0 N

Cos jest nie tak Klasa i znajomi

© ©

Kto$ mnie Zle traktuje Internet i social media

2 Wybiera obszar sytuacji

Kategorie pomagajg zacza¢, ale nie ograniczaja tego, é} 12
CO uczen moze Opisaé. Stres i presja Co$ w domu

) e

Zle sie czuje Cos innego

Nie musisz pisac idealnie
Napisz tyle, ile chcesz. Kilka stéw wystarczy.

G

3 Pisze wtasnymi stowami

Kilka stow wystarczy. Uczen moze przekazac sygnat
anonimowo.
S| ®

Powiedz Wsparcie

Uczen moze zacza¢ od napisania, hawet gdy nie jest jeszcze gotowy na
bezposrednig rozmowe.
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WSPOLNY PROCES SZKOLY

Kazdy sygnat staje sie sprawg
prowadzong w jednym procesie szkoty

Tres$¢, status, osoba prowadzaca i historia dziatan pozostajg w jednym miejscu, zgodnie z

zakresem dostepu danej roli.

Sygnaly

2 sygnat z listy i wykonaj najblizsza whasciwa akcje.

Nowe

Potrzeba rozmowy

7a - 22.04.2026, 16:17

Anonimowo - Prowadzi: Wy

Nowy sygnat

Nowe
Relacje réwiesnicze
7a - 22.04.2026, 11:49

Anonimowo - Prowadzi: Wychowawca

Nowy sygnat

Czeka na ucznia

Prosba o wsparcie
7a - 19.04.2026, 11:49

Anonimowo - Prowadzi: Wychowawca

Czeka na ucznia

JASNY ETAP SPRAWY

Kazda sprawa ma aktualny status,
dzieki czemu wiadomo, co zostato juz
zrobione i jaki powinien by¢ kolejny
krok.

SYSTEM PILNUJE REAKCJI

Jesli sprawa czeka na pierwsza reakcje, ReflectMe

przypomina wtasciwej osobie.

reflectme.app

W trakcie Uczeri odpisat

Relacje w klasie
7a - 21.0. 15:17

Otwérz Sprawds odpowiedz ucznia

Po odczycie

Obawa o kolege lub kolezanke

7a - 20.04.2026, 20:56

Anonimowo - Prowadzi: Wychowawca

Otwérz Po odczycie

Nowe

Niepokojaca sytuacja
7a - 19.06.2026, 11:45

Otwérz Nowy sygnat

OSOBA PROWADZACA

System pokazuje, kto prowadzi
sprawe, i umozliwia jej przekazanie
innej roli bez utraty kontekstu.

25

WIDOK DEMONSTRACYJNY
KOLEJNY KROK

Pracownik widzi, czy powinien
otworzy¢ sprawe, odpowiedzie¢
uczniowi, przekazac ja dalej lub
sprawdzi¢ nowg wiadomos¢.

POWROT DO UCZNIA

Po zamknigciu system pyta, czy sytuacja sie

poprawita. Jesli nie, sprawa moze wréci¢ do procesu.
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WSPOLPRACA | DOSTEP

Wspétpraca w jednym systemie.

Kontrolowany dostep.

Sprawy pozostajg w jednym procesie, ale zakres widocznych informaciji zalezy od roli,

uprawnien i etapu prowadzenia sprawy.

JASNE ROLE | ODPOWIEDZIALNOSC

Kazda sprawa ma przypisang osobe
prowadzaca.

System porzadkuje, kto prowadzi sprawe i kto
odpowiada za jej dalszy etap.

CIAGLOSC SPRAWY

Status, historia i kontekst pozostajg
w jednym miejscu.

Przy przekazaniu sprawy wiadomo, co zostato
juz zrobione i jaki powinien by¢ kolejny krok.

ZASADY DOSTEPU

Bez kont uczniow Chronione konta kadry
Uczen korzysta z kodu klasy, Dostep wymaga logowania i
bez zaktadania konta. uwierzytelnienia

dwuskfadnikowego.

reflectme.app

DOSTEP ZGODNY Z ROLA

Kazdy widzi tylko potrzebne
informacje.

Zakres dostepu wynika z roli, uprawnien i etapu
prowadzenia sprawy.

ZGODNOSC Z ZASADAMI PLACOWKI

System wspiera procedury, ale ich
nie zastepuje.

Ocena sytuacji, decyzje i dalsze dziatanie
pozostajg po stronie szkoty.

Historia dziatan Powiadomienia e-mail
Statusy, odpowiedzi i E-mail informuje o nowej
przekazania sg zapisywane. sprawie, ale nie zawiera jej

tresci. Tresc jest dostepna
dopiero po zalogowaniu do
panelu.
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WARTOSC DLA CALEJ SZKOLY

Jeden system.
Wartosé dla kazdej roli.

Kazda rola ma inny zakres dziatania, ale wszystkie pracujg w jednym uporzagdkowanym

procesie.
DLAUCZNIA Prostszy pierwszy krok
Moze anonimowo opisac¢ sytuacje wtasnymi stowami, bez zaktadania konta i
wskazywania osoby, do ktorej powinien sie zwrocic.
DLA WYCHOWAWCY Sprawy klasy w jednym miejscu

Widzi aktualny status, moze odpowiadac uczniowi, prowadzi¢ sprawe lub
przekazac jg dalej bez utraty kontekstu.

DLAPEDAGOGA LUB PSYCHOLOGA  Sprawy wymagajgce specjalistycznego wsparcia

Otrzymuje sprawy pilne lub przekazane wraz z trescig, statusem i
dotychczasowa historig dziatan.

DLA DYREKTORA Zbiorczy obraz dziatania szkoty

Widzi liczbe spraw, ich kategorie oraz zbiorczy sposob reakcji szkoty, w tym
aktualne statusy i przekazania, bez dostepu do prywatnych tresci uczniow.

DLA SAMORZADU

Wspolny standard w wielu placéwkach

Samorzad otrzymuje zbiorczy obraz skali wdrozenia i wykorzystania systemu bez dostepu do tresci
sygnatéw i danych pojedynczych ucznidéw oraz bez poréwnywania placowek.

Jedna wspotpraca moze obejmowac wiele szkot, wspdlny harmonogram uruchomienia i spojny model
wdrozenia.
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URUCHOMIENIE PLACOWKI

Koordynator konfiguruje szkote

w kilku prostych krokach

Whpisuje klasy i stuzbowe adresy e-mail pracownikow. ReflectMe tworzy strukture szkoty i

wysyta zaproszenia aktywacyjne.

Utwérz klase, wychowawce i kod

Wychowawce dodajesz tutaj, razem z klasa. Jesli konto wychowawcy nie istnieje, panel utworzy je i wysle zaproszenie
aktywacyjne.

KLASA E-MAIL WYCHOWAWCY

Utwérz klase i wychowawce

Klasy i kody

Zarzadzanie klasami, przypisanymi wychowawcami oraz kodami wejscia dla uczniéw.

KLASA ROK WYCHOWAWCA KOD STATUS

SA Wychowawca klasy 5A FSA2K8 Aktywny Aktywna
2026/2027 wychowawca.5a@szkola.pl

5B 202612027 Wychowawca klasy 5B GSB7M3  Aktywny Aktywna
! wychowawca.5b@szkola.pl

< 2026/2027 Wychowawcaklasy 5C HSC4P9  Aktywny Aktywna
wychowawca 5c@szkola.pl

. oy x
1 Tworzy klasy 2 Dodaje pracownikéow

Whpisuje nazwe klasy lub oddziatu, np. 7A.

3 System wysyta zaproszenie

Jesli konto nie istnieje, ReflectMe je tworzy i
automatycznie wysyta instrukcje aktywaciji.

SZKOtA ZARZADZA KONFIGURACJA SAMODZIELNIE

tresci spraw uczniéw.

reflectme.app

IMIE/NAZWA WYCHOWAWCY

4 Aktualizuje zmiany

AKCJE

Edytuj

Edytuj

Edytuj

WIDOK DEMONSTRACYJNY

Podaje stuzbowy adres e-mail wychowawcy.
Pozostatych pracownikéw dodaje w sekcji kadry.

Przy zmianie klasy lub pracownika koordynator
samodzielnie poprawia konfiguracje.

Zmiany organizacyjne nie wymagajg kazdorazowego kontaktu z ReflectMe.

Dostgp administracyjny stuzy do zarzgdzania klasami, pracownikami i rolami. Nie daje automatycznego wgladu w
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REFLECTME W SAMORZADZIE

Od wybranych szkét do szerszego
wdrozenia

Wdrozenie ReflectMe moze rozpocza¢ sie w wybranych szkotach, a nastepnie zostac
rozszerzone na kolejne placowki. Zakres i harmonogram sg ustalane wspodlnie z samorzgdem.

WYBRANE SZKOtY

Samorzad wskazuje placowki, w ktérych rozpoczyna sie wdrozenie ReflectMe.
Kazda szkofa otrzymuje petny zakres systemu.

ZBIORCZA EWALUACJA

Samorzad otrzymuje podsumowanie wykorzystania systemu bez dostepu do tresci
sygnatéw i danych pojedynczych uczniéw oraz bez poréwnywania placowek.

ROZSZERZENIE NA KOLEJNE SZKOtY

Samorzad moze rozszerzy¢ wdrozenie na kolejne szkoty, zachowujgc wspaolny
standard obstugi i raportowania zbiorczego.

ROZMOWA O WDROZENIU

Porozmawiajmy o uruchomieniu ReflectMe
w szkotach. .

Podczas spotkania przedstawimy dziatanie systemu, pokazemy demo i wspdlnie Elﬁ'

omowimy odpowiedni zakres uruchomienia.
Otworz strone

kontakt@reflectme.app reflectme.app
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